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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Socialtilsyn €4ST

Holbozk
Kommune

Tilbuddets navn

Hovedadresse
Kontaktoplysninger
Tilbudsleder
CVR-nr.

Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Smaskolen i Roskilde

Boserupvej 77
4000 Roskilde

TIf.: 42612389
E-mail: Info@opholdsstedetiroskilde.dk
Hjemmeside: http://www.opholdsstedetiroskilde.dk

Pia Cardell

26579902

Privat

Botilbud til midlertidige ophold, 8 107
Socialpaedagogisk opholdssted, § 66, stk. 1, nr. 6

14

Autismespektrum
Indadreagerende adfeerd
Omsorgssvigt
Opmaerksomhedsforstyrrelse
Personlighedsforstyrrelse
Tilknytningsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesag

Godkendt

Socialtilsyn @st

Celina Christensen
Susan Mia Christensen

16-11-2022 16:00, Anmeldt, Smaskolen i Roskilde

Basisinformation (Afdelinger)

Pladser
Afdeling Malgrupper i alt Afdelinger
Smaskoleni Omsorgssvigt, Autismespektrum, Tilknytningsforstyrrelse, Indadreagerende adfeerd, 2 Botilbud til midlertidige
Roskilde Personlighedsforstyrrelse, Opmarksomhedsforstyrrelse ophold, 8 107
6 Socialpaedagogisk
opholdssted, § 66, stk. 1, nr. 6
Toppen Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Personlighedsforstyrrelse, 6 Socialpaedagogisk

Opmaerksomhedsforstyrrelse

24-11-2022

opholdssted, § 66, stk. 1, nr. 6
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om Socialtilsyn og
dermed besidder den forngdne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige
og private tilbud efter lov om social service.

Tilbuddet har ansggt om en vaesentlig eendring i det eksisterende tilbud. Tilbuddet har ansggt om, at abne en ny afdeling for aldersgruppen 7 til 14
ar, med indskrivningsalderen 7 til 11 ar, med 6 pladser inden for den nuvaerende malgruppe. De nye lokaler er beliggende pa 2. sal, Boserupvej
100, 4000 Roskilde.

Socialtilsynet har besigtigede de fysiske rammer d. 16.11.2022 og vurdere, at den nye afdeling kan tages i brug.

Socialtilsynet har ikke forholdt sig til andre Temaer, Kriterier eller indikatorer.

Det vurderes, at tilouddet i hgj grad arbejder malrettet med at understette de unge i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til uddannelse og
beskaeftigelse og Smaskolen i Roskilde arbejder malrettet pa at understgtte de unges udvikling af personlige og sociale kompetencer.

Det vurderes ligeledes, at tilbuddets nuvaerende indsats i hgj grad resulterer i udvikling hos malgruppen og medvirker til trivsel hos de unge.
Herudover har tilbuddet en klar malgruppebeskrivelse og relevante faglige tilgange og metoder.

Tilbuddet har haft en gget personalegennemstremning, indenfor det sidste halve ar. Det vurderes, at tilbuddet har ansat nye medarbejdere og der
arbejdes pa at medarbejdergruppen bliver stabil.

Endvidere har tilbuddet fokus pa kompetenceudvikling i forhold til tilbuddets malgruppe og deres problematikker.

Godkendelse

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilouddet lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og sdledes kan opretholde sin
godkendelse jf. lov om social service.

Afdeling Unge

o 8 pladser efter § 66,1.6 og 107, saledes at 2 af pladserne efter § 66,1.6 kan benyttes til § 107.

o Alderen for tilbuddets malgruppe er 13-22 ar.

o Malgruppen er unge i alderen 13-22 ar med personlighedsforstyrrelse, adfeerdsforstyrrelse, tilknytningsforstyrrelse,
autismespektrumforstyrrelse, og omsorgssvigt.

o Tilbuddet er beliggende pa adressen Boserupvej 77, 4000 Roskilde

Afdeling barn
o 6 pladser efter 8 66, stk.1.nr. 6
o Alderen er 7-12 ar ved indskrivningstidspunktet, kan bo der til de er 14 ar.

e Malgruppe er bearn/ unge med personlighedsforstyrrelse, adfaerdsforstyrrelse, tilknytningsforstyrrelse og omsorgssvigt.
« Tilbuddet er beliggende pa adressen Boserupvej 100, 2. sal, 4000 Roskilde.

Seerligt fokus i tilsynet

Der har veeret besigtigelse af den nye afdeling
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mdl med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskeeftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
seerlige grundskole-, uddannelses- og beskaeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet Smaskolen i Roskilde i hgj grad understatter borgerne i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i form af
beskaeftigelse og uddannelse eller andet, tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad samarbejder aktivt med eksterne akterer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad prioriterer de unges inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad dokumenterer og felger op pa borgernes mal i forhold til beskaftigelse / uddannelse /
samvaers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft saerlig opmaerksomhed pa falgende: Tilbuddets etablering af en ny afdeling til barn fra 7 til 14 ar.

Tilbuddet kan med fordel vedblive med, at samarbejde med PPR om skoletilbud til bgrnene.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,3

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet stetter i hgj grad borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskaeftigelse

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har opmaerksomhed pa, om de unge trives i deres beskaeftigelse / uddannelse eller andet indhold i hverdagen.
At tilbuddet statter de unge i beskaeftigelse / uddannelse eller andet indhold i hverdagen.

At tilbuddet prioriterer de unges inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet samarbejder med og inddrager andre akterer i tilblivelsen og gennemfarelsen af de unges beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

Andre forhold

I forhold til etablering af en ny afdeling for de 6 til 14 arig, vil skoledelsen vaere i samarbejde med PPR, og der vil blive stattet op med kersel, lektier
med mere.

(13 8 P . 9 q q
Vi prioriterer at alle unge der er anbragt hos os, er i gang med en uddannelse, der er tilpasset den enkelte. Vi har et teet samarbejde med
relevante skoler/uddannelsestilbud. | forhold til den nye aldersgruppe, vil vi

fortsaette den allerede integrerede kultur, der indebaerer at dokumentere og fglge op pa det enkelte barn/unges mal i handleplan
92
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Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller delvis konkrete, individuelle mal i forhold til at understette de unges uddannelse, beskaeftigelse eller samvaers- og
aktivitetstilbud, dokumenterer og felger op herpa. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra, medarbejderne og leder. Alle de unge i tilbuddet
har et uddannelses tilbud. Leder og medarbejder beretter, at det ikke er alle de unge der har mal vedrarende uddannelse. Medarbejderne fortzeller,
at det er vigtigt for tilbuddet, at de unge har en tilknytning til et dagtilbud /beskzeftigelse eller uddannelse, da det har betydning for deres fremtid
og at det er et emne de snakker med de unge om. Enkelte unge er ikke realistiske i deres uddannelses mal og der snakkes om forventninger til de
forskellige uddannelser. Leder forteeller, at de unge helst skal have et uddannelsestilbud inden de indskrives i tilbuddet og der er et godt
samarbejde med PPR.

Tilbuddet inddrager de unge i at satte egne mal for deltagelse i beskaeftigelse- / uddannelses- / samveers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa
baggrund af tidligere udtalelser fra de unge, medarbejdere og leder. De unge fortaller, at de er med til at opstille egne mal for skolegang eller
uddannelse, i samarbejde med sagsbehandler og Smaskolen. Leder fortaller, at de unges mal for uddannelse er individuelt tilrettelagt for den
enkelte unge.

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samvcers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 1.b
De unge er i beskaeftigelse / uddannelse / samveaers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelse fra leder, medarbejdere og
indsendt materiale. Alle de unge er tilmeldt uddannelse/beskaeftigelse.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.d

De unge har stabilt fremmade i deres dagtilbud/ grundskoletilbud, uddannelsestilbud /beskaftigelse. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelse
fra leder. Leder oplyser at der pa nuvaerende tidspunkt er 1 ung der er mindre stabil. Medarbejderne laver aftaler med de unge og falger op pa
deres aftaler. Medarbejderne hjzelper de unge med at vaere mgdestabile ved b.la. at hjeelpe dem med at komme op om morgenen og afsted til
deres uddannelsessteder. Tilbuddet har en taet kontakt til skolerne, saledes at tilbuddet bliver orienteret hvis de unge ikke dukker op til
undervisningen.
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E Selvstaendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hagj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understotter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet Smaskolen i Roskilde i meget hgj grad har fokus pa borgernes selvsteendighed.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad stetter de unge i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad inddrager og understatter de unges deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understgtter de unges kontakt til familie og netveerk, under hensyn til individuelle gnsker,
behov og forudszetninger.

Gennemsnitligbedemmelse 4,5

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgad i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i hgj grad borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og udvikling af selvsteendighed.
At tilbuddet tilbyder aktiviteter, der understetter borgernes sociale kompetencer og udvikling af selvstaendighed.

At tilbuddet inddrager borgerne i at satte individuelle mal.

At tilbuddet prioriterer samskabelse med det omgivende samfund.

At tilbuddet understatter borgernes kontakt til familie og netvaerk, og at tilbuddet tilbyder faciliteter og aktiviteter, der understatter borgernes
kontakt til familie og netveerk.

Andre forhold

| forhold til etableringen af en ny afdeling til barn pa 7 til 14 ar, er ledelse og medarbejdere opmaerksomme pa, at bgrnene har rettigheder og skal
understattes i forhold til fritidsinteresser og venner. Der er opmaerksomhed pa at lzere bgrnene om dannelse i forhold til de sociale medier.

66 . o g g o q AR q o
Vi har pa vores nuvaerende tilbud hgj fokus pa at stette den unge i udvikling af selvsteendighed. De unge stgttes i at skabe bevare
relationer samt udvikle sociale kompetencer. | forhold til den nye aldersgruppe vil vi fortsat have ovenstaende i fokus, samtidig med at vi

under hensyn til alder og udvikling vil understgtte bevarelse af kontakt til familie og netvaerk.
99
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indgd i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller mal for bernenes/de unges sociale relationer og selvstaendighed, dokumenterer og falger op herpa. Dette bedgmmes pa
baggrund af udtalelser fra en ung, medarbejderne og leder. Medarbejderne beretter, at der arbejdes med de unges udvikling af selvstaeendighed og
giver flere eksempler herpa. Det kan ex. vaere, at laere at tage den offentlige bus, rydde op pa vaerelset, deltage i madlavning, have vaskedage,
indkeb, lzering i forhold til egen hygiejne, med mere. Der er fokus pa Botraening, og det handler om, at de unge blive selvstaendige til, at kunne
flytte i egen bolig. Endvidere er der opmaerksomhed p3, at styrke deres sociale faerdigheder. De unge inviteres ud af deres veerelser ogind i
feellesskabet, der laegges stor vaegt pa, at de unge har sociale relationer og de inviter gerne venner pa besgg. Der kan b.la vaere et mal
omhandlende, at deltage i maltider og aktiviteter i og med tilbuddet.

Tilbuddet dokumenter i journaliseringssystemet Planner4dyou, ud fra borgerens paedagogiske plan med opstillede mal og falger op pé de sociale og
praktiske mal,

Tilbuddet inddrager bgrnene/de unge i at saette egne mal for sociale relationer og selvstaendighed. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra
en ung, medarbejderne og leder. Den unge forteeller, at han er med til at lave mal, og har selv lavet skemaer der skal falges. Ifalge medarbejdere og
leder, er det vaesentlig, at inddrage de unge i deres indsatsmal, da de unge for starre ejerfornemmelse af opgaven og dermed er der sterre
mulighed for succes.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.b

Bernene/de unge deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelse fra en ung, medarbejdere og
leder. Socialtilsynet er pa tilsynsbesgg, midt i en lockdown periode pga. covid-19, hvilket giver en anderledes hverdag end normalt. Lederen
udtaler, at det er svaert, at bruge naermiljget pa nuvaerende tidspunkt, men tilbuddet bruger naturen ex. skoven og stranden, de gar ture i
naermiljget. Den unge fortaeller, at der er faerre aktiviteter end der plejer at vaere, og de savner at kunne komme ud, ex. i fitnesscenter.

Leder og medarbejdere beretter, at de almindeligvis besager mange af de faciliteter, der er i Roskilde sa som Byparken og havnen. De unge har
mulighed for at deltage i ungdomsklub og ungdomsskole i Roskilde, men det er svaert for dem, at falde til, og blive trygge i miljget.

Leder og medarbejdere fortceller, at de unge er pd de sociale medier, og at de drafter med de unge hvordan de bruges. Der snakkes b.la om, hvordan

man skriver til hinanden, og hvordan man opfatter det skrevne. Der er eksempler pa unge der beder om hjcelp omkring hdndteringen af sociale medier.
Tilbuddet oplyser, at de ikke har en decideret systematisk tilgang eller guidning of, hvordan de bidrager til, at barnene/ de unge indgdr i sociale relationer
0g netveerk pa de sociale medier.

Tilbuddet har en systematisk praksis for at understgtte bgrnenes/de unges deltagelse i naermiljget med udgangspunkt i den enkeltes gnsker, behov
og forudsaetninger. Dette bedesmmes pa baggrund af udtalelser fra leder og medarbejdere. Tilbuddet forsgger, at fa de unge til at deltage i en
fritidsaktivitet og er opsggende i forhold til de unges @nsker. Der er ex. en der gar til ridning. Medarbejdere i tilbuddet har tidligere beskrevet, at
det kan veere sveert, at motivere de unge til at deltage i fritidsaktiviteter, da de mener, de har nok at lave, og har rigeligt i de venskaber og netveerk
de allerede har etableret.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dogligdagen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c

Bernene/de unge har kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen. Dette bedemmes pa baggrund af en ung, medarbejderne
og leder. De beretter samstemmigt, at der er et godt foraeldresamarbejde og at de unge er med til at beslutte hvor meget kontakt de har med deres
foraeldre og netveerk. Foraeldre og sgskende er altid velkommen, ved aftale med borgeren.

24-11-2022 Side 9 af 27



Socialtilsyn @4ST sk,

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.f

Tilbuddet har en systematisk praksis for at sikre, at barnene / de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning
for deres liv. Dette bedemmes pa baggrund af samtale med en ung og medarbejdere. Den unge beretter, at man far/har en kontaktperson nar man
bor i tilbuddet. Man veelger ikke selv kontaktperson, det er en der bliver tildelt. Den unge forteeller, at han snakker godt med sin kontaktperson,
men man kan snakke med alle medarbejderne, der er dog altid nogle der er flinkere end andre. Medarbejderne fortzller, at de prover at opbygge
gode relationer til de unge, og snakke med dem om mange ting/emner.

Andet i forhold til indikator 2f

Tilbuddet har haft udskiftning af leder og personale, hvilket har betydet, at nogle unge har matte sige farvel til deres kontaktperson, hvilket har
veeret sveert for de unge. Medarbejderne har haft fokus pa problematikken og forsegt at kompensere.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den gnskede udvikling for borgerne. Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Smaskolen i Roskilde i meget hgj grad formar at skabe sammenhang mellem malszatning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange,

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i meget hgj grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at de unge i hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i meget hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og fglger op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at de unges mal i hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa falgende: Tilbuddet har ansggt socialtilsynet om en ny afdeling til
malgruppen 7 til 14 ar. Socialtilsynet har veeret interesseret i den ny malgruppe, i forhold til metoder og faglige tilgange med mere.

Gennemsnitligbedemmelse 4,3

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i hgj grad med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive
resultater for borgerne

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet arbejder med en tydelig malgruppebeskrivelse.

At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes trivsel og udvikling.

At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal for borgernes udvikling og trivsel.

At tilbuddet arbejder systematisk og dokumenterende med mal og opfalgning herpa.

Andre forhold

| forhold til etableringen af en ny afdeling til barn pa 7 til 14 ar, vil malgruppen vaere den samme som den allerede eksisterende, bortset fra barn
med autismespektrumforstyrrelser. Den faglige tilgang skal baseres pa KRAP, vaere anerkendende og ressourceorienteret. Normeringen skal vaere
1 til 3. Tilbuddet vil sege at opna kompetencer indenfor sorg, angst og traume.

Tilbuddet kunne med fordel kikke pa den mentaliseringsbaseret tilgang (igen) i forhold til de yngre barn.

* Vores tilgang der har udgangspunkt i KRAP (kognitiv, ressourcefokuseret, anerkendende praksis) vil bidrage til det enkelte barns/unges

trivsel. | samarbejde med den enkelte, vil kontaktpersonerne arbejde med relevante skemaer, der giver bade barnet/den unge,
medarbejdere, foreeldre og sagsbehandler et tydeligt overblik over udvikling. Disse skemaer vil veere en vaesentlig del af vores

dokumentation for de individuelle mal. I den sammenhaeng vil vi fortsat arbejde systemisk, med tydelige mal og metoder.
99
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender delvis tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af indsendt materiale, interview af
leder og medarbejdere. Leder fortzeller, at der benyttes en del redskaber fra KRAP, der bruges jeg-stettende samtaler og spejling. Pa
tilbudsportalen naevnes metoderne, Jeg-stattende samtale, NADA og Social faerdighedstraening. Leder oplyser, at NADA ikke anvendes laengerer.
De faglige tilgange er, Kognitiv tilgang, anerkendende tilgang, narrativ tilgang, ressourceorienteret tilgang, relationspaedagogisk tilgang og
mentaliseringsbaseret tilgang.

Der er ingen medarbejdere der pa nuvaerende tidspunkt er uddannede i KRAP, men alle fastansatte medarbejdere skal pa KRAP kursus i 2022.
Socialtilsynet oplever, at tilbuddet har igangsat et arbejde med at veere tydeligere i deres beskrivelse af deres metoder og faglige tilgange, hvor

hensigten er, at medarbejderne skal blive mere bevidste om den daglige paedagogiske praksis i tilbuddet. Medarbejderne fortzeller b.la at narrative
bruges, men ikke szerlig bevidst, medarbejderne arbejder forskelligt men i samme retning.

Tilbuddets unge svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af interview af medarbejdere og leder, samt fremsendte
borgeroversigt og handleplaner. Leder fortzeller, at der har vaeret udskiftning i malgruppen, da flere af de tidligere indskrevet unge havde
misbrugsproblemer, og ikke @nskede behandling. Visiteringen af de unge er saerdeles vigtigt, da tilbuddet @nsker at tage udgangspunkt i den
aktuelle unge gruppe.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til labende brug for egen lcering og forbedring aof indsatsen.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har en systematisk praksis for at opseette, dokumentere og falge op pa mal for de unge. Dette bedemmes pa baggrund af tilsendt
materiale, samtale med leder og medarbejdere. Medarbejderne udtaler, at der udfeerdiges udviklingsplaner for den unge efter handleplanen fra
anbringende kommune. | udviklingsplanerne opstilles der Igbende szerlige fokuspunkter for den unge med metode beskrivelse, for at opna
malet. Den enkelte unge har ugentlige kontaktpersonsamtaler, hvor der bliver opsat eller revideret mal.

Medarbejderne dokumenterer i dagbogssystem, hvor fokus punkter for den enkelte unge star. Det er ikke helt tydeligt for socialtilsynet at
dagbogsnotaterne referere til opstillet mal. Socialradgiveren i tilbuddet, udtaler at observationer og vurderinger i forhold til de unges mal, skal
veere tydeligerer og nemmere at se resultatet af.

Statusrapporterne skrives af socialradgiveren, med input fra medarbejdernes journalnotater, p-mgder og medarbejdernes kommentarer og
gennemgas med de unge og rettes til herefter

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der lzeres af arbejdet med de unges mal. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra leder og
medarbejdere. Medarbejderne kan berette, at alle de unge bliver gennemgaet over en 6 ugers periode pa personalemgderne. De udfaerdigede mal
bliver staende hvis de ikke er indfriet og metoden for opnaelsen af malet aendres hvis det vurderes at vaere aktuelt.
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Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.c
Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedgmmes pa baggrund af, at leder udtaler at der er handleplaner pa alle
borgere, bortset fra den sidste ankommende hvilket der rykkes for. Der opstilles udviklingsplaner/mal ud fra handleplanerne.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau. Dette bedemmes pa baggrund af indsendt materiale, samtale med
leder og medarbejdere. Medarbejderne kan fortalle, at de er opmaerksomme pa de positive resultater og omtaler dem overfor hinanden, samt
overfor de unge. Medarbejderne giver flere eksempler pa unge der er i gang med en positiv udvikling. Endvidere beskrives den positive udvikling i
statusrapporter.

Tilbuddet opnar og dokumenterer delvist positive resultater for den samlede borgergruppe. Dette bedemmes pa baggrund af, at der er positive
resultater men der fgres ikke en statistik over tilbuddets samlede resultater i forhold til den samlede borgergruppe, udtaler leder. Leder udtaler, at
tilbuddet forventes at lave en tilfredshedsundersggelse. Endvidere kan medarbejdere og leder naevne flere ting, som de syntes at de er gode til ex.
at de unge er i uddannelse/beskaeftigelse, et godt faellesskab, er gode til LBGT problematikker med mere.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d
Tilbuddet samarbejder med relevante eksterne akterer. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra en borger, leder og medarbejdere.
Medarbejderne udtaler, at de samarbejder med psykiatere, psykologer, |laeger, aktivitetssteder, med mere, i det omfang der er nadvendigt.

Tilbuddet har delvist en strategi for samarbejdet med eksterne aktgrer. Dette bedemmes pa baggrund af , at leder udtaler, at der ikke er nogle
fastlaste samarbejdspartnere, men at der samarbejdes med dem der er vaesentlige fra borger til borger.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant foglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets mdlgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer samlet, at tilbuddet Smaskolen i Roskilde i meget hgj grad understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og generelle
trivsel, med forstaelse for og med udgangspunkt i den enkelte borgers fysiske og psykiske forudsaetninger.

Socialtilsynet vurderer desuden, at tilbuddet i meget hgj grad respekterer borgernes selvstaendighed, selvbestemmelsesret og integritet.

Socialtilsynet vurderer ligeledes, at tilbuddet i meget hgj grad inddrager borgerne i beslutninger, der vedrgrer borgernes liv, og at tilbuddet i meget
hej grad tilrettelaegger dagligdagen med et hensyn til borgernes gnsker og behov.

Det er socialtilsynets vurdering, at borgerne i meget hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad samarbejder med sundhedssystemet, med henblik pé at hjzelpe borgeren med
helbredsudfordringer.

Socialtilsynet vurderer endvidere, at tilbuddet i meget hgj grad forbygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser, vold og overgreb.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,7

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet understatter i meget hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet understatter de unges selvstaendighed, selvbestemmelse og integritet.

At tilbuddet prioriterer de unges muligheder for at kommunikere gnsker og behov.

Andre forhold

I forhold til etableringen af en ny afdeling til barn pa 7 til 14 ar. Tilbuddet vil medinddrage barnet/den unge i hverdagen. Berne/de unge kan
deltage i planleegning af aktiviteter og ex. tilberedning af maden.

Der vil blive afholdt barn/unge mader hver uge hvor de har indflydelse pa hverdagen.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a

Tilbuddet har en daglig praksis, der afspejler respekt for de unges selvstaendighed og integritet tilpasset malgruppens og den enkeltes
forudsaetninger. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra de unge, medarbejdere og leder. De unge fortaeller, at de syntes at de voksne lytter
til dem og hjeelper dem hvis de har brug for det. Medarbejderne udtaler, at der lyttes til de unge og at de har respekt for den enkelte borger. Der er
struktur, krav og rammer der skal falges, men de er gode til at fornemme hvornar de skal fravige rammerne i forhold til den enkelte unge, forteeller
medarbejderne. Endvidere oplever de, at de unge respekterer hinanden og der er plads til alle. Lederen beskriver at der dagligt er "samling" hvor
der tales om hvad der skal ske pa dagen, om der er nogle der har nogle forslag eller gnsker. Der afholdes ungemader hvor der snakkes om,
hvordan det er at bo pa opholdsstedet og hvordan den unge har det.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 4.b

De unge i tilbuddet inddrages i beslutninger vedrgrende sig selv. Dette bedgmmes pa baggrund af, at de unge oplyser at de bestemmer en del selv
ex. om de skal have en fritidsaktivitet, hvilke mal de skal arbejde med med.mere. Leder og medarbejder beretter, at de unge inddrages i deres
malsaetning og der sperges ind til, hvilke mal den unge vil arbejde med. Det er vigtigt for tilbuddet, at de unge oplever at kunne noget selv og have
succesoplevelser, som de kan tage med sig videre nar de flytter fra tilbuddet. Lederen har tidligere fortalt, at hverdagen tilrettelaegges sammen
med de unge, igennem daglig dialog og dermed straeber Smaskolen efter, at hverdagen har en balance, hvor den unge far den hjzelp, stette og
omsorg han/hun har brug for, samtidig med, at den unge selv skal begynde at tage ansvar og vaere selvstaendig.

De unge inddrages systematisk i beslutninger vedrerende hverdagen i tilbuddet. Dette bedgmmes pa baggrund af samtale med de unge, der kan
komme med forslag til aktiviteter i det daglige og de inddrages i, hvor de skal holde ferie. Der er ungemader hvor forskellige emner draftes ex.
indretning af stuen, om der skal vaere husregler o.s.v. Medarbejderne fortzeller, at renggring af feellesomraderne er uddelegeret til de unge og
medarbejderne og at de unge kan have indflydelse pa, hvor de gerne vil gare rent.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understatter i hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for den enkelte unges og malgruppens trivsel.
At tilbuddet har en praksis, der understgtter og prioriterer de unges adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet prioriterer indsatser, der modsvarer de unges behov i forbindelse med udvikling af deres fysiske og mentale sundhed.

Andre forhold
| forhold til den nye afdeling, naevner leder, at de vil understgtte barnenes fysiske og mentale sundhed og trivsel.
66 ° q q . . °
Alle har tilbud om fysiske aktiviteter, bade sammen med personalet og i de forskellige foreninger, der er i vores lokalomrade. Der tages

hensyn til alder og udviklingstrin
99

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.a

De unge trives i tilbuddet. Dette bedgmmes pa baggrund af interview med 2 unge, samt samtale med medarbejdere og leder. De unge fortzeller, at
de har det godt i Smaskolen, men at det er svaert at bo der, da det ikke er ens eget hus og man ikke selv har bestemt at man skal bo der.
Medarbejdere og leder fortaeller, at de oplever at de unge trives i tilbuddet, der er en god grundstemning, de kan lide at veere der og de fleste er i
en god udvikling. De kan se pa de unge hvordan de har det ex. hvor meget de er pa fzllesarealerne, hvordan deres vaerelser ser ud og om de
henvender sig til de voksne. De er sikker pa, at de unge kan maerke pa medarbejderne at de "vil dem" og holder af dem.

Tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for de elementer og forhold, der skal til for at skabe trivsel for malgruppen, den samlede gruppe
af unge og for den enkelte unge i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra medarbejderne. Medarbejderne er opmaerksomme pa,
hvordan de unge har det, bade hver for sig og som gruppe. De har tidligere fortalt, at de bruger stegrstedelen af arbejdstiden pa at samtale med de
unge, om alt det, der fylder i deres liv. Det kan vaere svaere og tunge emner og ogsa de mere overfladiske og hyggelige emner. Er der en der ikke
trives iveerksaettes der forskellige tiltag.
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Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 5.b

De unge har adgang til relevante sundhedsydelser. Dette bedemmes pa baggrund af, at leder fortzeller ved interview, at de unge har adgang til
relevante sundhedsydelser med stotte fra tilbuddet. De unge kommer til laegen, tandlaegen, psykiater med mere. De aldre beboer bestille selv tid,
hvorimod medarbejderne hjaelper de yngre beboer med at bestille tid.

Tilbuddet har mulighed for at ledsage de unge til nadvendige sundhedstilbud fortzeller medarbejderne.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c

Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af de unges fysiske og mentale sundhed. Dette bedemmes pa baggrund af at
leder og medarbejdere har fokus pa de unges fysiske og mentale sundhed. De bestraeber sig pa, at de unge har en fritidsinteresse, at de far rert sig
ex. ved at ga ture og traene i fitnesscenter. Tilbuddet har en kostpolitik hvor der tilbydes varieret kost med gregnt. | forhold til den mentale sundhed,
er medarbejderne opmaerksomme pa kontakten til den enkelte unge, hvilke humer de er |, om de sover om natten og far daekket de basale behov.
Tilbuddet har indimellem udfordringer, i forhold til at de unge ryger hash. Tllbuddet har en medarbejder ansat, som er misbrugskonsulent.

Tilbuddet opstiller mél for de unges fysiske og mentale sundhed, dokumenterer og felger op herpa

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet forebygger magtanvendelser i meget hgj grad.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger magtanvendelser.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

At tilbuddet har procedurer for forebyggelse, handtering og laering af magtanvendelser.

Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.a

Tilbuddets paedagogiske indsats medfearer, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. Dette bedemmes pé baggrund af udtalelser fra leder og
medarbejdere. Tilbuddet arbejder konfliktnedtrappende og diskuterer Igbende, hvorndr en magtanvendelse er en magtanvendelse og hvornar det
ikke er. Medarbejderne er bevidste om, at handterer konflikter eller uoverensstemmelser, pa anden made end at bruge magt.

Tilbuddet har opdateret viden og feerdigheder, der understetter at magtanvendelser undgas. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddet lebende
bliver opdateret pa magtanvendelser
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Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pa disse med henblik pa lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 6.b

Tilbuddet har en praksis for at registrere og dokumentere magtanvendelser, der hviler pa en fast procedure. Dette bedemmes pa baggrund af, at
tilbuddet har en skriftlig procedure der sikre, at tilbuddet indberetter de magtanvendelser der er.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved lzere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse. Dette bedgmmes pa baggrund af, at
hvis og nar medarbejderne udfere en magtanvendelse tages den op pa et personalemade med henblik pa lgbende lzering og at magtanvendelsen
gennemgas med den unge. Herudover oplyser leder og medarbejderne, at de kan modtage supervision, hvis vold eller trusler har veeret til stede i
huset, samt at der er en skriftlig krise- og beredskabsplan, hvori alle medarbejdere har lavet en kriseplan.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet forebygger vold og overgreb i hgj grad.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet delvis har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og leering i forhold til vold og overgreb.

At tilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.

Indikator 7.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 7.a

Tilbuddet har delvis en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddet ud over procedurer
mod overgreb, har en hel del uskrevne regler i forhold til opfgrsel og normer, som er kendte af alle og som italesaettes og falges i tilbuddet.
Medarbejderne forteeller, at der tages forholdsregler overfor de unge hvis det findes aktuelt ex. har der vaeret unge som har skulle have deres dor
aben til veerelset, hvis de havde besgg. Endvidere snakkes der med de unge om paklaedning og adfzerd, i forhold til seksualitet.

Tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer opdateret viden, forebyggelse, handtering, registrering og laering af vold og overgreb. Dette
bedgmmes pa baggrund af udtalelser fra medarbejdere og leder. Personalemgader benyttes til at indfgre viden vedr. det lovmaessige og diskuterer
regler og rammer for de unge.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Smaskolen i Roskilde i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering i meget hgj grad er hensigtsmaessig og understgtter, at borgerne trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad har fokus pa tilouddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

I forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa felgende: Tilbuddet har ansggt socialtilsynet om en ny afdeling til
malgruppen 7 til 14 ar, der har veeret opmaerksomhed pa den fremtidige ledelsesform.

Gennemsnitligbedoemmelse 4,7

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet.
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet delvist prioriterer ekstern sparring for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets bestyrelse er aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.

Andre forhold

I forhold til etableringen af en ny afdeling til bern pa 7 til 14 ar, udtaler leder, at hun fortsat vil veere leder for begge afdelinger. Der vil blive ansat
en teamkoordinater pa hver afdeling, der referere til lederen.

*® Vi vil have fzlles kurser, feelles temadage, samme supervisor og feelles paedagogiske dage, hvor der planlaeegges og koordineres indsats,
metoder og mal. Der vil ogsa vare personalemgde separat for den enkelte afdeling. Dette for at sikre at der er fokus pa det enkelte barn,
sa der ikke skal dreftes samtlige unge, men kun pa de barnet/den unge pa den aktuelle afdeling
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 8.a

Tilbuddets ledelse har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt dokumentation, samt samtale med leder.
Lederen har veeret ansat i tilbuddet siden 1.11.2020. Lederen har relevant uddannelse og erfaring. Hun er uddannede paedagog, og har vaeret
afdelingsleder i flere tilbud med relevant malgruppe. Leder beskriver sin ledelsesstil, som lyttende og engagerede i bade medarbejdere og de
unge/barn. Hun nyder at veere i kontakt med de unge/bgrn, og de er altid velkommen pa hendes kontor. Medarbejderne fortaeller samstemmigt, at
lederen er lyttende overfor medarbejderne og de unge, hun tager dem med pa rad, og inddrages i beslutninger.

Tilbuddets ledelse opdateres labende med ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelse fra leder.
Lederen har vaeret pa kursus i tilbuddets journaliseringssystem og hvilke gkonomiske systemer tilbuddet benytter. P4 sigt kan andre uddannelse
/kurser komme pa tale.

Tilbuddets ledelse udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedgmmes pa baggrund
af interview, af medarbejdere og leder. Leder kommer med erfaring indenfor omradet og har b.la kendskab til personaleansvar, ekonomi,
paedagogik, planlaegning af en dagligdag og samarbejde med diverse instanser.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b

Tilbuddet har ekstern supervision bade for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra leder og medarbejdere.
Medarbejderne udtaler, at de deltager i et struktureret supervisionsforlgb. Leder fortzeller, at hun modtager ledelsessupervision.

Tilbuddet benytter sig delvist af ekstern sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af samtale med medarbejdere og
leder. Lederen er med i et ledernetvaerk, hvor der er gensidig sparring. Endvidere er leder med i bestyrelsen i LOS hvor der drgftes ledelse. Lederen
beretter, at medarbejderne sparer internt med hinanden, pa p-maderne hver anden uge og ved overlap hver dag. Endvidere sparres der med andre
opholdssteder, bade nar de er pa kurser, undervisningsdage og i hverdagen.

Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.c

Tilbuddet har en aktiv bestyrelse. Dette bedgmmes pa baggrund af at leder og medarbejdere samstemmende udtaler, at bestyrelsen er aktiv,
tilgeengelig og altid klar med sparring og stette. Tilbuddet har en kompetent bestyrelse. Dette bedemmes pa baggrund af tilsendt dokumentation
om bestyrelsesmedlemmers uddannelse og erhverv.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At ledelsen delvis sikrer den enkelte unges kontakt og adgang til professionelle.
At ledelsen delvist sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstremning og sygefravaer.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 9.a

Tilbuddets ledelse sikrer at borgerne har mulighed for tilstraekkelig og stabil personalekontakt svarende til deres behov. Dette bedgmmes pa
baggrund af udtalelser fra beboer, leder og medarbejdere. Den unge der blev interviewet forteeller, at de "voksne" er gode og nemme at tale med.
De er ogsa med til at hygge og se film om aften. Leder udtaler, at der er 2 medarbejdere til stede af gangen, hvor der farhen kun var 1, sa der er en
bedre normering, hvilket er godt, og det er nok personale til at veere sammen med de unge.

Tilbuddets ledelse sikrer at fast personale og vikarer har relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra leder og
medarbejdere. De fortaller at der er Isbende mulighed for at opgraderer deres kompetencer. Der afholdes mus-samtaler og medarbejderne kan
@nske kurser. Flertallet af medarbejdere har relevant faglig uddannelse.

Indikator 9.b

Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.b

Tilbuddets personalegennemstrgmning er hajere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste
arsrapport pa Tilbudsportalen.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har indikeret en hgj personalegennemstremning.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstremningen medferer en lav risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes pa
baggrund af, samtale med medarbejdere, leder og en ung. Den unge og medarbejderne fortzeller samstemmigt, at personaleudskiftningen har
vaeret sveerest for de unge, der har matte sige farvel til deres kontaktperson. De unge har vaeret pavirket af det, men fgler ogsa, at der er blevet
taget godt hand om det, og de har sagt farvel til medarbejderne pa en god og ordentlig made. Medarbejderne beretter, at de har veeret optaget af
udskiftningen af personale og ny leder, men at der har vaeret holdt fast i den daglige rutine, de paedagogiske metoder og de faglige tilgange.
Personalegruppen er ved "godt mod" og skal lzere hinanden at kende.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.c

Tilbuddets sygefraveer er ikke hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport
pa Tilbudsportalen.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienteret tilsyn indikerer et lavere sygefravaer. Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at
sygefravaeret medfgrer en lav risiko for tilbuddets kvalitet. Dette begrundes pa baggrund af, at en del af sygefravaeret kan forklares med covid-19,
medarbejdere har matte blive hjemme for at vaere sikre p3, at de ikke var syge.

Tilbuddets ledelse prioriterer personalemaessige tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og minimalt sygefravaer hos personalet. Dette
bedemmes pa baggrund af udtalelser fra leder og medarbejdere.

Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilretteleegge og udave en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilretteleegge og udeve en systematisk
paedagogisk indsats. Dette bedemmes pa baggrund af interview med leder. Leder beretter, at der er 4 vikarer ansat. De er integreret i huset og
kender de unge. De har 4 timer om maneden til at laese journaler og referater fra mgder med mere. Fremadrettet gnsker lederen, at afholde vikar
mede hver 3 maned.
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ﬂ Kompetencer

Det er afgerende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdigruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet Smaskolen i Roskildes medarbejdere i hgj grad har relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i meget hgj grad mader borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft szerlig opmaerksomhed pa felgende: Anszettelse af medarbejdere med relevante kompetencer i
den nye afdeling, samt mulighed for kompetence udvikling af personale og ledelse.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At tilbuddets metoder og tilgange afspejles i praksis.

At tilbuddets medarbejdere har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og borgernes individuelle behov og
forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.

Andre forhold

I forhold til etableringen af en ny afdeling til barn pa 7 til 14 ar, vil tilbuddet anszette veluddannede kompetente medarbejdere. Medarbejderne skal
i gennem samspil og fortrolighed skabe trivsel og udvikling hos bgrnene.

* Vi vil fortsat have fokus pa kompetenceudvikling, generelle kurser, gensidig sparring og supervision. Vi er nysgerrige pa vores unge og pa
metoder der skaber udvikling og trivsel i huset. Vi prioriterer strategisk fokus pa udvikling - og specialisering, der kommer vores

malgruppe til gode. "
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a

Medarbejderne har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra leder og medarbejdere, samt
det indsendte materiale der viser at der er ansat medarbejdere med relevante fag uddannelser. Leder beretter, at der er god kvalitets i personalets
kompetencer og de supplerer hinanden godt. Medarbejderne udtaler, at de som personalegruppe har gode kompetencer og der er respekt for og
tillid til hinandens faglighed.

Medarbejderne kan redeggre for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra leder og
medarbejdere. medarbejderne fortaller, at der arbejdes ens med metoder og tilgange, der er en fzlles forstaelse for maden at arbejde pa og en
tydelig "redtrad" i arbejdet med de unge.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilbuddet opdateres med ngdvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af
indsendt materiale hvor det b.la beskrives, at der ligesom tidligere ar vil vaere en blanding af kursusdage for den samlede personalegruppe, og at
de enkelte medarbejdere kan fa tilbudt kurser, de individuelle kurser planlaegges efter medarbejdernes MUS-samtaler der ligger i starten af aret.
Det forventes at den samlede personalegruppe skal undervises i KRAP metoden. Og nyansatte have medicinhandteringskursus

En malsaetning er, at der skal planlaegges et uddannelsesforlgb i metoden KRAP for den samlede personalegruppe i 2021 -2022, for at kvalificere
og ensarte opholdsstedets praksis, tilgang og dokumentation i endnu hgjere grad.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.b

Det er afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne har relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra 2 unge,
der fortzeller at medarbejderne mader dem hvor de er og hjaelper og vejleder dem i deres problematikker. De fortzeller, at nogle gange er der kun
en medarbejder pa arbejde, som har forskellige opgaver sdsom at lave mad, hvilke betyder at de ikke har tid til de unge. Medarbejderne forteeller
om deres glaede over at vaere sammen med de unge og at de unge veelger at vaere sammen med medarbejderne. Medarbejderne oplyser, at de har
fortrolighed med de unge og at de unge gerne vil delagtiggere medarbejderne i deres udfordringer. Leder oplyser, at hun ser de unges trivsel og
udvikling som et resultat af samspillet mellem den unge og medarbejderen og at de unge er i god kontakt og dialog med medarbejderne. Leder ser
steerke relationer mellem de unge og medarbejderne.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i Smaskolen i Roskilde i hgj grad understatter formalet med tilbuddets indsats og er velegnede til
malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i hgj grad understatter borgernes/bgrnenes/de unges trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hej grad tilgodeser de unges behov for bade feellesskab og privatliv,

Socialtilsynet vurderer, at veerelser, feellesarealer og faciliteter i hgj hgj grad fremtraeder velholdte og hjemlige

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft saerlig opmaerksomhed pa felgende: De fysiske rammer i forhold til tilbuddets nye afdeling.

Gennemsnitligbedemmelse 4,3

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i hgj grad borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At de fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsatning.
At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvstaendighed i brug og indretning af egne veerelser.

At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Andre forhold

Den nye afdeling er beliggende pa adressen Bosserupvej 100 pa anden sal i Roskilde. Der er etableret 6 bgrneveerelser, 2 faellesrum med
mulighed for aktiviteter. Et kontor, et nattevagts lokale og et mgderum, samt et mindre kgkken.

Der er adskillige toiletter med bad.

Stedet ligger taet pa Boserup skov hvor der er sheltere, fiskemuligheder, stier til mountainbike karsel osv. Pa matriklen er der dyr, der er bade
geder, kaniner, grise, hgns, heste og hunde. Dyreholdende ses som et spaendende paedagogisk redskab, til aldersgruppen 7-14

Tilbuddet skal vaere opmaerksom p3, at placeringen pa 2. sal, uden en indhegnet have vil kraeve en god normering og begraense barnenes faerden
udendaers.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.a
De unge trives i meget hgj grad i de fysiske rammer.

De unge er tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra 2 unge. Der er hjemligt og hyggeligt i
feellesomraderne, der kunne dog godt vaere mere hjemligt i haven med borde og laekroge.

De unge anvender de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af udtalelser fra de unge og medarbejderne.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.b

De fysiske rammer er velegnede til malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af, at leder og medarbejdere oplyser, at de fysiske rammer og
faciliteter imadekommer de unges behov, det ses blandt andet ved, at de unge slapper af og at de har adgang til hele huset.

Tilbuddets beliggenhed er delvist velegnet til malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af udtalelser fra 2 unge og medarbejderne. De unge
fortzeller, at tilbuddets beliggenhed er fint, da der er bus lige uden for dgren, som kegre dem til Roskilde. Nogle unge syntes at der er lang til byen
og at det ligger pa landet, til gengzeld er der skov og vand i naerheden.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c
De unge inddrages i indretning af eget veerelse. Dette forteeller bade de unge og medarbejderne. De unge kan selv indrette deres veerelse og veelge
farver pa veeggene.

De unge inddrages i udformning og indretning af faellesarealer og faciliteter. Dette beretter bade leder, medarbejdere og de unge.
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E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set rummer den forngdne skonomiske kvalitet, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af revisionspategning pa arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Socialtilsynet har lagt falgende forhold til grund for vurderingen:

o Tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

« Tilbuddets skonomi kan give mulighed for den fornedne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.
o Der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Socialtilsynet har dog fglgende bemaerkning:

Antal fuldtidsstillinger til de enkelte stillingskategorier (averste ledelse, borgerrelateret personale, vikar/vikarbureau og administrativt og teknisk
personale) for aret fremgar ikke af det revideret arsregnskab eller revisionsprotokollatet. Dette bevirker at socialtilsynet ikke kan pase, om
regnskabet afviger vaesentligt fra det af socialtilsynet godkendte budget.

@konomi 1

Er tilbuddet ekonomisk beeredygtigt?

Bedommelse af kriterium
Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er skonomisk baeredygtigt.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af revisionspategning pa arsregnskab.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret veaesentlige kritiske forhold.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedeommelse af kriterium

Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at der er gennemsigtighed i tilbuddets skonomi.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Socialtilsynet har dog fglgende bemaerkning:

Antal fuldtidsstillinger til de enkelte stillingskategorier (gverste ledelse, borgerrelateret personale, vikar/vikarbureau og administrativt og teknisk
personale) for aret fremgar ikke af det revideret arsregnskab eller revisionsprotokollatet. Dette bevirker at socialtilsynet ikke kan pase, om
regnskabet afviger vaesentligt fra det af socialtilsynet godkendte budget.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelses og beskefiigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbouddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

24-11-2022 Side 26 af 27



Socialtilsyn @AST sk

Kommune
Datakilder

Kilder

o @vrige dokumentkilder
o Tilbudsportalen

o Tidligere tilsynsrapport

Interviewkilder

Kilder

Observationskilder

Kilder
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